
一般社団法人パーソナルサービス支援機構「みんなの家 ふらっと」  

 

利用規約および留意事項、ご利用料金について 

〔施設利用について〕 

１．みんなの家 ふらっと（以下、ふらっと）は複合的支援の拠点となっていますので、

他のご利用者さんの迷惑になる行為は慎み、常識ある行動を心がけてください。 

２．当施設は、駐車･駐輪スペースに限りがございます。みなさんが気持ちよくご利用し

ていただけるよう、整然駐車･駐輪にご協力ください。また、駐停車中は施設ご利用

者さんやご近所の迷惑になりますので、できるだけエンジンを切っていただくよう、

ご協力お願いします。 

３．駐車場内での盗難やトラブルの責任は負いかねます。 

４．施設建物内・敷地内は禁煙です。 

 

〔サービス・支援について〕 

 １．ふらっとでは主に以下のサービス・支援をおこなっています。 

  ・居場所の提供や親子のメンタルケア 

  ・勉強のサポート、英会話やプログラミング学習 

  ・体験活動やイベント企画（年に 1 回の宿泊学習あり） 

・昼食やおやつの提供   

  ・自宅への送迎 （曜日・地域に限りあり） 

   ＊志布志市、曽於市、大崎町、東串良町、南大隅町への送迎の可否は要相談 

 ２．ふらっとのサービス・支援を利用される場合は傷害保険に加入していただきます。 

   保険費用はこちらで負担します。 

 

〔通所利用･プログラム参加について〕 

１．原則的には、公式 LINE にて通所利用やプログラム参加について確認させていただき

ます。欠席含む急な連絡も公式 LINE にてお願いします。 

２．他のご利用者さんなどに迷惑をかける行為が認められたり、健康上の理由などにより

ご利用が困難と判断した場合は、協議のうえ帰宅指示または通所を中止します。 

３．ふらっと、または、体験活動先などで知り得た個人情報や秘密事項については、ふら

っとの利用後も守秘義務を負っていただきます。 

４．プログラムの日程や内容について、やむをえない理由によって変更もしくは中止とな

る場合がありますのでご了承ください。 

 

〔感染症拡大防止対策について〕 

１．ご利用者及び同居家族の方に感染性の病気の疑いがある場合、または、37.5℃以上

の発熱がある場合は欠席でお願いします。ご利用時または送迎時にこちらでも検温さ

せていただきますのでご協力お願いします。 

２．施設への入退出だけでなく、こまめに手洗い･うがい･手指消毒をしてください。 

３．鹿児島県外への移動後や県外の方との接触後などで通所を迷われた際は、ふらっとへ

ご相談ください。 

 



 

 

 

〔利用開始・終了及び停止処分について〕 

１．利用登録票を提出いただき、マンスリーサポーター（賛助会員、ラン 2000 円/月）

の登録を確認できたその日からご利用開始となります。また、安全管理のため個人カ

ルテの提出もお願いしています。 

２．ご利用の終了を希望される場合はいつでもお申し出ください。また、利用登録は年度

ごとにおこないますので、年度内の最終日をもって利用終了となります。 

３．新年度も継続して利用を希望される場合は、新年度の利用申込書を提出していただく

必要があります。 

４．新年度の利用希望者が定員を超える場合は抽選をさせていただきます。 

５．他のご利用者さんへの迷惑行為など問題行動が改善されない場合は利用停止処分とし

ます。 

 

〔警報発令等および天候･災害状況による休所及びプログラム中止の判断について〕 

１．開所またはプログラム等の開始 2 時間前の時点にて、暴風、大雨、洪水、土砂災害な

どの警報が１つでも発令中の場合、または、警報は発令されていないが天候や災害状況

から通所が危険と判断した場合は休所及びプログラム中止といたします。 

2．連絡手段は公式 LINE または電話としますが、事態によっては連絡できない場合もあ

りますので、各家庭で安全を優先した判断をお願いします。 

 【 緊急連絡先 】公式 LINE または ０９０-１１３９-００１７（大倉）まで 

 

 〔ご利用料金について〕  

  ◎ご利用料金：無料 

  

 〔最後に〕 

私たちは、「非営利徹底型」の一般社団法人として活動していますので、賛助会員さま

を多く増やすことが、 子どもたちに様々なサポートやサービスを提供し続けることにつ

ながります。 

ご利用いただいている間、子育てで一番お金のかかる今の間のご負担はできる限り小

さくしていく努力をしていきますので、 お子さまのご利用後も継続してマンスリーサポ

ーターになっていただき、私たちの活動を応援くださることをお願いいたします。 
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